Zalgeznik nr 1 do zapytania ofertowego

Projektowane postanowienia umowy nr ..../DOK/2025

Zawarta w dniu zlozenia ostatniego podpisu elektronicznego pomiedzy:
Miastem Chorzow — Powiatowym Urzedem Pracy w Chorzowie

ul. Opolska 19: 41-500 Chorzow

NIP: 627 22 73 206 ; REGON: 276718870

zwanym w tresci umowy Zamawiajacym, w imieniu ktorego dziata:

Podstawg zawarcia niniejszej umowy jest Procedura udzielania zaméwien publicznych
0 wartosci netto mniejszej niz 130 000,00 zt w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Chorzowie.
Zamowienie o wartosci netto mniejszej niz 130 000,00 zt wylaczone jest za stosowania ustawy
Prawo Zamowien Publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019r. (t.j. Dz. U. z2024r. poz. 1320 z pézn.

zm.) w zwigzku z art. 2 ust.1 pkt.1) ustawy.

§1.
1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie uslug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym na potrzeby Powiatowego Urzgdu Pracy w Chorzowie (ul. Opolska 19, 41-500
Chorzow) w zakresie wyszczegdlnionym w art. 2 ustawy z dnia 23 listopada 2012r. Prawo

pocztowe (t.j. Dz.U. z 2025r. poz. 366 z pdzn. zm.).

2. Ushugi pocztowe, o ktorych mowa w ust. 1, obejmuja odbidr, przyjmowanie, sortowanie.
przemieszczanie idorgczanie przesylek pocztowych (w tym doreczen wynikajacych

z przepisow Kodeksu Postgpowania Administracyjnego) oraz ich ewentualnych zwrotéw
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w obrocie krajowym i zagranicznym wraz z ustuga przewozu korespondencji i dokumentow
nadawczych oraz odbiorem przesylek z siedziby Zamawiajacego do siedziby Wykonawcy
w rozumieniu ustawy Prawo Pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. (t.j. Dz.U. z 2025r. poz. 366
z pozn. zm.). do kazdego miejsca w kraju. tj. na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz do
kazdego miejsca poza jej granicami, na podany adres. Dodatkowo w przypadku przesylek w
obrocie zagranicznym usluga jest realizowana zgodnie z migdzynarodowymi przepisami
pocztowymi tj. Swiatowa Konwencja Pocztowa Doha 2012 wraz z aktami wykonawczymi:
Regulaminem Poczty Listowej — Berno 2013 i Regulaminem dotyczacym paczek pocztowych
Berno 2013 oraz na podstawie Regulamindéw ustug pocztowych w obrocie zagranicznym. o ile
Wykonawca takie Regulaminy posiada a ich tre$¢ nie jest sprzeczna z trescia zapytania
ofertowego.

Przedmiotem zamowienia jest takze ustuga codziennego doreczania zwrotnego potwierdzenia
odbioru (zwanego dalej ZPO) i zwrotow przesylek pocztowych do Zamawiajacego po

wyczerpaniu mozliwosci ich dorgezenia lub wydania odbiorey.

3. Przedmiot zamdéwienia musi by¢ realizowany na zasadach zgodnych z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegolnosci z:

— ustawg prawo pocztowe (t.j. Dz.U. z 2025r. poz. 366 z pdzn. zm.).;

— ustawg z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego
(t.j. Dz.U. z 2024r. poz. 572 z p6zn. zm.),

— rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013r. w sprawie

reklamacji ustugi pocztowej (t.j. Dz.U. z 2019r. poz. 474).

4. Przez przesyltki pocztowe, bedace przedmiotem zamowienia rozumie si¢ przesyiki:

a) zwykle ekonomiczne (listy) — przesyiki nierejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej
kategorii.

b) zwykle priorytetowe/ekspresowe (listy) — przesylki nierejestrowane bedgce przesytkami
najszybszej kategorii.

¢) polecone ekonomiczne (listy lub paczki) — przesylki rejestrowane, przemieszczane
i dorgczane w sposob zabezpieczajacy je przed utrata, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem.
nie bedace przesytkami najszybszej kategorii.

d) polecone priorytetowe/ekspresowe (listy lub paczki, krajowe lub zagraniczne) — przesytki
rejestrowane, przemieszezane i dorgczane w sposob zabezpieczajacy je przed utrata, ubytkiem
zawartosci lub uszkodzeniem, bedace przesytkami najszybszej kategorii.

e) polecone ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (listy lub paczki) — przesytki

przemieszczane i dorgczane w sposob zabezpieczajacy je przed utrata. ubytkiem zawartosci lub
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uszkodzeniem, nie bedace przesytkami najszybszej kategorii, przyjete za potwierdzeniem
nadania i dorgczenia za pokwitowaniem odbioru.

f) polecone priorytetowe/ekspresowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (listy lub paczki,
krajowe lub zagraniczne) — przesylki przemieszczane i dorgczane w sposob zabezpieczajacy je
przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem, bgdace przesytkami najszybszej kategorii

przyjete za potwierdzeniem nadania i dorgczenia za pokwitowaniem odbioru.

5. Rodzaje przesylek w ramach poszczegolnych ustug powszechnych w obrocie krajowym
i zagranicznym identyfikowane sg poprzez:

a) mas¢ przesytki — przedzialy wagowe dotycza paczek pocztowych oraz przesylek
zagranicznych,

b) gabaryty — gabaryt A albo gabaryt B albo bez podzialu na gabaryty dotyczy paczek
pocztowych i przesylek zagranicznych.

¢) format — S, M. L dotyczy przesytek listowych, przy czym sg to listy o wymiarach:

— format S to przesytka listowa 0 wymiarach: minimum — wymiary strony adresowej nie moga
by¢ mniejsze niz 90 mm x 140 mm: maksimum — zaden z wymiar6w nie moze przekroczyé:
wysokosei 20 mm, dlugosci 230 mm, szerokosci 160 mm;

— format M to przesyika listowa o wymiarach: minimum - wymiary strony adresowej nie moga
by¢ mniejsze niz 90 mm x 140 mm; maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢:
wysokosei 20 mm, dtugoscei 325 mm. szerokosci 230 mm;

— format L po przesytka listowa o wymiarach: minimum - wymiary strony adresowej nie moga
by¢ mniejsze niz 90 mm x 140 mm; maksimum — suma dlugosci, szerokosci i wysokosci
900 mm, przy czym najwigkszy z tych wymiarow (dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.
d) kategorie dorgczenia — ekonomiczne albo priorytetowe,

e) obszar/strefa dorgczenia przesylek dotyczy tylko obrotu zagranicznego.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczania wszystkich przesylek adresowanych do
Zamawiajacego, w tym przesylek z Elektronicznym Potwierdzeniem Odbioru, zwrotnych
potwierdzen odbioru i zwrotu niedorgczonych przesylek — raz dziennie w dni pracy

Zamawiajacego w godzinach 9% — 11%,

7. Dla przesytek krajowych Zamawiajacy bedzie korzystal z wlasnych wzoréw drukow ZPO

ktorego wzor stanowi zalacznik nr 3 do zapytania ofertowego.

8. Dla przesylek ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru Wykonawca bedzie doreczal do

siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru niezwlocznie po
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dokonaniu dorgczenia przesytki. w terminach okreslonych przez Rozporzadzenie Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego (t.j. Dz.U. z 2020r. poz. 1026 z pdézn. zm.).
Zamawiajacy wymaga, aby potwierdzenie nadania jednoznacznie okreslato date przyjecia
przesytki przez placowke pocztowa oraz placowke oddawcza. miejsce (jednostke
organizacyjng) Wykonawcy odpowiedzialnej za jej przyjecie. date i podpis osoby odbierajace;

oraz date I i I awiza.

9. Szczegblowy zakres przedmiotu zaméwienia zostat okreslony w tabeli w formularzu oferty

(zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego).

10. Tabela, o ktérej mowa zalgczniku nr 2 do zapytania ofertowego (formularz oferty) okresla
szacunkowe potrzeby Zamawiajacego. Podane ilosci stuza orientacyjnemu okresleniu
wielkosci przedmiotu Zaméwienia. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ewentualnego
zlecenia mniejszej lub wigkszej ilosci przesylek — co nie bedzie miato wplywu na zaoferowana
cen¢ przez Wykonawceg oraz nie bedzie stanowi¢ zmiany umowy. W zwiazku z powyzszym
Wykonawey nie przystuguje roszczenie o realizacje ustugi w podanych wielkosciach.
Jednoczesnie Zamawiajacy gwarantuje. iz minimalna kwota, ktéra zostanie zaptacona z tytutu
realizacji przedmiotu umowy wyniesie 50% ceny ofertowej stanowiagcej maksymalne

wynagrodzenie wykonawcy zgodnie z §3 ust.1 niniejszej umowy.

11. W wyjatkowych sytuacjach Zamawiajacy zastrzega sobie prawo indywidualnego ustalenia
sposobu 1 godziny odbioru przesylek, lub indywidualnego nadania przesytki w najblizszej
placéwce pocztowej. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ewentualnego nadania innego
rodzaju przesytki — nieokreslonego w ofercie cenowej. Wowczas cena bedzie ustalona zgodnie
z obowiazujacym na dany dzien cennikiem Wykonawcy. W przypadku koniecznosci nadania
przesylki listowej priorytetowej w czwartek Zamawiajacy dostarczy ja wraz z dodatkowa

ksiazka nadawcza do najblizszej placowki pocztowej wskazanej przez Wykonawce.

12. Wykonawca zobowiazuje si¢ do odbioru przesytek od Zamawiajacego ze swojej siedziby
jeden raz dziennie — w dni pracy Zamawiajgcego w godzinach:

— od 14% do 14°° — w poniedziatki, wtorki. $rody

- od 15*°do 16" — w czwartki

— od 12%° do 13% — w piatki



Nadanie przesylek nastepowa¢ bedzie w dniu ich odbioru przez Wykonawee od
Zamawiajgcego. Ewentualne zastrzezenia dotyczgce odebranych przesytek, Wykonawca
wyjasni z Zamawiajacym telefonicznie — w godzinach pracy Zamawiajacego. Przy braku
mozliwosci kontaktu telefonicznego z Zamawiajacym nadanie przesylek w dniu nastepnym
moze dotyczy¢ tylko i wylacznie przesylek, ktorych zastrzezenia catkowicie uniemozliwiaja
nadanie przesytki w dniu odbioru, np. inny adres adresata na kopercie, a inny w ksiazce
nadawczej. W wyjatkowych sytuacjach Zamawiajacy zastrzega sobie prawo indywidualnego
ustalenia sposobu i godziny odbioru przesylek., lub indywidualnego nadania przesytki w
najblizszej placowce pocztowej.

W przypadku koniecznosci nadania przesytki listowej priorytetowej w czwartek Zamawiajacy
dostarczy jg wraz z dodatkowa ksigzka nadawcza do najblizszej placowki pocztowej wskazanej

przez Wykonawce.

13. Zamawiajgcy nie wyraza zgody-na realizacje umowy przez inny podmiot niz Wykonawca.

14. Odbioru przesylek przeznaczonych do nadania dokonywaé bedzie upowazniony

przedstawiciel Wykonawcy, po okazaniu stosownego upowaznienia.

15. Odpowiedzialnos¢ za przesylki przechodzi na Wykonawce z chwilg ich przekazania

upowaznianemu przez niego przedstawicielowi.

16. Przedstawiciel Wykonawcy odbierajacy przesytki z siedziby Zamawiajacego bedzie
kwitowa¢ odbiér przesylek przekazanych do przewozu w zestawieniu przygotowanym przez
Zamawiajgcego, a po dostarczeniu przesytek do placowki Wykonawcy, bedzie potwierdzaé ich
nadanie:

a) w przypadku przesylek rejestrowanych — w ksigzce nadawcze;,

b) w przypadku przesylek nierejestrowanych — w zestawieniu ilosciowym.

17. Zamawiajacy nadaje przesytki w stanie umozliwiajacym Wykonawcy ich dorgczenie do
miejsca przeznaczenia, poprzez umieszczenie na przesyltce listowej lub paczce nazwy odbiorcy
wraz z jego adresem, jednoczesnie okreslajac rodzaj przesylki oraz pelng nazwe i adres

Zamawiajacego.

18. Zamawiajgcy bedzie korzystat z wlasnych opakowan dla przesylek i paczek. Opakowanie
przesylek listowych stanowi zaklejona koperta Zamawiajgcego, opakowanie paczki stanowi

sztywne pudetko lub szary papier Zamawiajacego. Zamawiajgcy umieszcza w sposob trwaly i
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czytelny informacje jednoznacznie identyfikujace adresata i nadawce, jednoczesnie okreslajac
rodzaj przesylki oraz petng nazwe i adres zwrotny nadawcy. Zamawiajacy nie dopuszcza
stosowania przez Wykonawce wlasnych opakowan na listy iprzesytki. Wszelkie inne
dodatkowe oznaczenia przesylek pocztowych, ktore sa niezbedne do nadania przesytki (np.
potwierdzenie nadania paczki pocztowej. zwrotne potwierdzenie odbioru dla zagranicznej
przesytki listowej), w tym réwniez wzor pieczatki ,OPLATY POCZTOWEJ", ktorej tresé
ustala. Wykonawca zgodnie zobowiazujacymi przepisami — Wykonawea ma obowiazek
zapewni¢ we wlasnym zakresie Zamawiajacemu przed rozpoczeciem obowiazywania umowy

— tj. najpozniej do dnia 15.12.2025r.

19. Realizacja przedmiotu zamowienia odbywaé sie bedzie na podstawie wlasciwie
przygotowanych do nadania przesyltek rejestrowanych w formie pocztowej ksiazki nadawczej
(sporzgdzone w dwoch egzemplarzach) oraz zestawienia ilosciowego dla przesylek

nierejestrowanych (sporzadzone w dwoch egzemplarzach).

20. Zamawiajacy zobowiazany jest do:
a) umieszczania na opakowaniu przesytki pocztowej oznaczenia potwierdzajacego wniesienie

oplaty za ustuge w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o tresci:

OPLATA POBRANA
TAXE PERCUE - POLOGNE

b) Oznaczenia nalezy umieszcza¢ w miejscu przeznaczonym na znak oplaty pocztowej, na
stronie adresowej przesylek listowych.

¢) sporzadzeniu w dwoch egzemplarzach, zaopatrzonych w informacje o nadawcy. numerze
i dacie zawartej umowy, z ktorych oryginal przeznaczony jest dla placowki pocztowej:

- ksigzki nadawczej dla przesylek pocztowych rejestrowanych.

- zestawienia ilosciowo-wartosciowego dla przesylek listowych nierejestrowanych

21. Wykonawca zobowiazany jest do:

a) ustalenia wagi przesylki i wpisania odpowiedniej kwoty zgodnie z cennikiem
zaproponowanym w formularzu ofertowym oraz podliczenia calej ksiazki nadawczej w
wyszczegolnieniem ilosciowym wagowym wszystkich nadanych przesylek i opatrzenie jej

pieczatka placowki pocztowej.



b) sporzadzania zestawienia zwrotow przesytek niedoreczonych po wyczerpaniu wszystkich
mozliwos$cei ich doreczenia odbiorey.

Zestawienie zwrotow musi zawieraé dla przesylek rejestrowanych:

— numer nadawczy zwracanej przesyiki,

¢) doreczania adresatom zgodnie z trybem i sposobem okreslonym w Kodeksie Postepowania
Administracyjnego przesylki pocztowe zawierajgce pisma i decyzje administracyjne, ktore
Zamawiajacy jako organ administracji publicznej dorecza adresatom w toku prowadzonego
przez niego postgpowania administracyjnego.

d) przesylania specyfikacji do faktury na adres e-mail: kancelaria@pupchorzow.pl po
kazdym zakonczonym okresie rozliczeniowym wraz z fakturg oraz o$wiadczeniem o ktorym

mowa w § 5 ust. 2.

22. Zamawiajaey bedzie korzystal z pocztowej ksigzki nadawczej wilasnego wzoru.
W pocztowej ksigzce nadawczej Zamawiajacy bedzie zamieszczal w szczegdlnosci nastepujace

informacje:

date nadania przesyiki,

dane adresata,

miejsce dorgczenia.,

— rodzaj nadanej przesylki (np. PO — dla przesytek z potwierdzeniem odbioru)

W przypadku dokonania blgdnego wpisu i jego poprawienia badz wykreslenia, Zamawiajacy
poswiadcza ten fakt sktadajgc obok swoj podpis.

Zamawiajacy zobowiazany jest do nadawania przesylek w stanie uporzadkowanym, tj.
przekazaniu przesylek rejestrowanych utozonych strong adresowg w tym samym kierunku,
wedlug kolejnosci wpisow w pocztowej ksigzce nadawczej, dokonywanych z uwzglednieniem

podziatu na poszczegdlne rodzaje ustug.

23. Wykonawca zobowiazany bedzie do ustalenia wagi przesytki i wpisania odpowiedniej
kwoty zgodnie z cennikiem zaproponowanym w formularzu ofertowym oraz podliczenia calej
ksigzki nadawczej z wyszczegolnieniem ilosciowym i wagowym wszystkich nadanych
przesylek i opatrzeniem jej pieczatka placowki pocztowej. Wykonawca ustali wzor formularza

nadania dla przesylek nierejestrowanych, ktore stanowi¢ bedg zatgcznik do umowy.

24. Wykonawca ma obowiazek sporzadzania zestawienia zwrotow przesylek niedoreczonych
po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci ich dorgczenia odbiorcy.
Zestawienie zwrotoOw musi zawierac dla przesylek rejestrowanych numer nadawczy zwracanej

przesylki. Kwota zwrotu naliczana bedzie zgodnie z formularzem ofertowym.



25. Wartos¢ naleznosci za $wiadczenie ustug pocztowych obliczana bedzie w okresach
miesigcznych (miesigc kalendarzowy). jako iloczyn ceny jednostkowej brutto zaoferowanej w
formularzu ofertowym stanowiacym zalgeznik nr 2 do zapytania ofertowego za dany rodzaj
przesylki oraz rzeczywistej ilosci przesylek danego rodzaju. Uiszczanie naleznosci za

swiadczenie ustug bedzie nastepowato w formie oplaty z dotu.

26. Przesylki pocztowe zawierajace pisma i decyzje administracyjne. ktore Zamawiajacy jako
organ administracji publicznej dorgcza adresatom w toku prowadzonego przez niego
postgpowania administracyjnego Wykonawca zobowiazany jest dorecza¢ adresatom zgodnie z

trybem i sposobem okreslonym w Kodeksie Postepowania Administracyjnego.

27. Ustlugg pocztowa w zakresie przesylki rejestrowanej uwaza sie za niewykonana. jezeli
dorgczenie jej lub zawiadomienie o probie jej dorgczenia nie nastapito w terminie 14 dni od

dnia nadania. -

28. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ushugi, w szczegdlnosci w razie
zagubienia przesytki, w wyniku czego nie zostanie ona dostarczona adresatowi lub w
przypadku niedostarczenia Zamawiajacemu zwrotnego potwierdzenia odbioru przesylki,
Wykonawca zobowiazuje si¢ do przyjmowania pisemnych reklamacji Zamawiajacego, jak tez

adresata.

29. Pisemng reklamacj¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi moze
zgtosi¢ do Wykonawcy zaréwno Zamawiajacy jak i adresat przesylki. po uplywie 14 dni od
nadania przesylki rejestrowanej, nie pozniej jednak, niz w ciggu 12 miesiecy (w obrocie

krajowym) i 6 miesigcy (w obrocie zagranicznym) od ich nadania.

30. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje przesytki krajowej nie moze przekroczy¢
30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W przypadku reklamacji przesylek zagranicznych —

termin udzielenia odpowiedzi nie moze przekroczy¢ 90 dni.

31. Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje sie
odpowiednio przepisy wskazane ust. 3 niniejszego szczegélowego przedmiotu zamowienia —
a w sprawach nieuregulowanych tymi przepisami stosuje si¢ odpowiednio przepisy ustawy z

dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks Cywilny (t.j. Dz. U. z 2025r., poz. 1071).



32. Wykonawca oswiadcza, iz dysponuje placowka pocztowa w Chorzowie, a punkty odbioru
niedoreczonych pod adres przesylek (awizowanych) znajdujg sie na terenie miejscowosci lub
gminy, bedacych adresatem przesylek, w szczegolnosci na terenie Chorzowa (Chorzow
Centrum, Chorzéw II, Chorzow Stary, Chorzow Batory). Adresy placéwek na terenie kazdej z
dzielnic miasta Chorzowa stanowia zatacznik nr 5 do niniejszej umowy. Placowki winny by¢
czynne we wszystkie dni robocze, od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo

wolnych od pracy, przez minimum 6h dziennie.

33. Wykonawca powinien posiada¢ na terenie kraju. przez caly okres realizacji zamowienia
odpowiednig liczbe placowek awizacyjnych. w celu umozliwienia odbioru awizowanych
przesylek. Placowki winny by¢ czynne we wszystkie dni robocze, od poniedziatku do piatku,

za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

34. W przypadku zmiany wykazu placowek awizacyjnych, o ktérych mowa w ust. 32,

Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego, pisemnego aktualizowania tego wykazu.

35. Placowki awizacyjne, w ktorych adresaci beda odbiera¢ awizowane przesylki, powinny
by¢ oznakowane w sposob widoczny (na zewnatrz i wewnatrz), nazwa lub logo Wykonawcy
jednoznacznie wskazujacymi, ze jest to jednostka Wykonawey $wiadczgca ushugi pocztowe.
W przypadku, gdy placowka lub punkt awizacyjny znajduje si¢ w lokalu, w ktérym
prowadzona jest inna dziatalnos¢ gospodarcza, Zamawiajacy wymaga, aby punkt awizacyjny
posiadal wyodrebnione stanowisko obstugi klientow w zakresie ustug pocztowych,

oznakowane w widoczny sposob nazwa lub logo Wykonawcy.

36. Standard wszystkich placéwek pocztowych Wykonawcy musi zapewnia¢ bezpieczenstwo
przechowywania korespondencji oraz gwarancj¢ zachowania tajemnicy pocztowej, zgodnie

z art. 41 ustawy prawo pocztowe.

37. Wykonawca zobowiazany jest dorgcza¢ przesyltki listowe krajowe oraz paczki pocztowe
z zachowaniem wskaznikow terminowosci dorgczen, okreslonych w rozporzadzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug

powszechnych przez operatora wyznaczonego.

38. Okreslone w kolumnie Nr 4 formularza cenowego (zatacznik nr 1 do umowy) ilosci

przesylek sa wielkosciami orientacyjnymi, przyjetymi dla celu poréwnania ofert i wyboru



najkorzystniejszej oferty. W zwiazku z powyzszym Wykonawcy nie przystuguje roszczenie

o realizacj¢ ustugi w podanych wielkosciach.

Uwaga. Pojecie ..placowka pocztowa™ nalezy rozumieé¢ zgodnie z brzmieniem ustawy z dnia
23 listopada 2012r. Prawo pocztowe (tekst jednolity Dz.U. z 2025r. poz. 366 z pozn. zm.).

Uwaga. Poprzez ..dysponowanie placowka pocztowa™ nalezy rozumie¢ posiadanie przez
Wykonawcee dzialajacej i oznaczonej placowki pocztowej na dzien sktadania ofert. Poprzez
pojgcie ,bedzie dysonowal placowka pocztowa™ nalezy rozumie¢ posiadanie przez podmiot
udostepniajacy zasoby dzialajacej i oznaczonej placowki pocztowej na dzien sktadania ofert.

ktéry to zasob zostanie udostgpniony Wykonawcy w celu realizacji zamowienia.

§2.
Termin realizacji umowy rozpoczyna si¢ od daty zawarcia umowy, jednakze nie wczesniej niz
01.01.2026 r. a konczy 31.12.2026 r. — z zastrzezeniem, iz umowe uznaje sie za wykonana
rowniez w przypadku wykorzystania kwoty stanowiacej wynagrodzenie Wykonawcy. zgodnie

ze zlozong oferta (cena ofertowa).

§3.
1. Za wykonanie przedmiotu umowy. Wykonawcy przystuguje maksymalne wynagrodzenie.
zgodnie ze zlozong oferta w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego do wysokosci
7501 £ )RR 2 SIOWIHES o cous snesmns it svummsmmmnny ktore moze ulec

zmniejszeniu w zaleznosci od faktycznie zrealizowanych przesylek.
2. Przez okres rozliczeniowy nalezy rozumie¢ miesiac kalendarzowy.

3. Uiszczanie naleznosci za $wiadczenie ustug pocztowych bedzie nastepowato w formie

oplaty z dohu.

4. Faktura VAT z tytulu naleznosci wynikajacej z realizacji umowy, wystawiana bedzie wraz

ze specyfikacja wykonanych ustug w terminie 7 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego.

S. Fakture, fakture korygujaca oraz specyfikacje. a takze o$wiadczenie wskazane w §5 ust. 3

nalezy przesytac¢ elektronicznie na adres e-mail: kancelaria@pupchorzow.pl.

6. Termin platnosci faktury VAT wynosi 21 dni kalendarzowych liczac od dnia wystawienia

faktury pod warunkiem doreczenia jej do siedziby Zamawiajacego w nieprzekraczalnym
10



terminie 5 dni kalendarzowych od jej wystawienia. W przypadku wystapienia sytuacji
przekroczenia terminu dorgczenia (5 dni kalendarzowych). termin platnosci faktury VAT

wynosi 21 dni kalendarzowych liczonych od daty jej dostarczenia do siedziby Zamawiajacego.

7. Za dzien zaplaty przyjmuje si¢ dzien uznania przelewu na rachunku bankowym

Wykonawcy.

8. Podstawa obliczenia naleznosci bedzie suma oplat za przesylki faktycznie nadane lub
zwrocone z powodu braku mozliwosci ich dorgczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona
co do ich liczby i wagi na podstawie dokumentéw nadawczych lub oddawczych, przy czym

obowigzywa¢ beda ceny jednostkowe brutto podane w formularzu cenowym.

9. Roczny (szacunkowy) wykaz ilosciowy przesylek pocztowych wystanych przez
Zamawiajgcego okreslono w tabeli w zalaczniku nr 2 do zapytania ofertowego - formularzu

oferty.

10. Zamawiajacy zastrzega, ze ilo$¢ przesylek moze ulec zmianie i bedzie wynikaé
z biezacych potrzeb Zamawiajacego — co nie bedzie mialo wplywu na zaoferowana cene przez

Wykonawce oraz nie bedzie stanowi¢ zmiany umowy.

11. W przypadku zaplaty przez Zamawiajacego za fakture VAT, ktora obejmuje wysytke
niezgodna z faktyczng iloscia przesylek listowych:

a) niedoplata wynikajaca z ujecia w fakturze VAT mniejszej niz faktyczna ilo$é nadanych
przesylek listowych za dany miesiac zostanie uregulowana po pisemnym zgloszeniu (mailowo)
przez Zamawiajgcego na podstawie faktury korygujacej wystawionej i przekazanej (mailowo)
przez Wykonawce w terminie 4 dni od dnia zgloszenia. Zamawiajacy ureguluje naleznosé¢ w
terminie 7 dni od otrzymania (mailowo) faktury korygujacej:

b) nadptata wynikajaca z ujecia w fakturze VAT wickszej niz faktyczna ilo$¢ nadanych
przesylek listowych za dany miesiac zostanie uregulowana po pisemnym zgloszeniu (mailowo)
przez Zamawiajacego, na podstawie faktury korygujacej wystawionej przez Wykonawce w
terminie 4 dni od dnia zgloszenia i przekazanej (mailowo) Zamawiajagcemu. Wykonawca
zwrdci nadplate w terminie 7 dni od wystawienia faktury korygujacej na rachunek bankowy
Zamawiajacego w ING Bank Slaski nr 46 1050 1243 1000 0022 2688 4779. Zamawiajacy nie
dopuszcza mozliwosci korygowania kolejnych faktur tytutami rozliczen z poprzednich

miesigcy.
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12. Rozliczenia finansowe za wykonane ustugi beda dokonywane ..z dolu”, w okresach
miesigcznych (od pierwszego do ostatniego dnia miesiaca). za przesylki faktycznie nadane na

podstawie zestawien sporzadzonych przez Zamawiajacego.

13. Wynagrodzenie za ustugi pocztowe wyliczane bedzie wg cen zawartych w formularzu

cenowym stanowigcym zalacznik nr 1 do niniejszej umowy.

14. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany .cen jednostkowych brutto” w
poszczegdlnych pozycjach wpisanych w formularzu cenowym stanowiacym zatacznik nr 1 do
niniejszej umowy wylacznie w przypadku urzedowej zmiany cen tych pozycji dokonanych
przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub w sposob dopuszczony przez Prawo
pocztowe. Zmiana ,.cen jednostkowych brutto” moze nastapi¢ maksymalnie o taka sama
wartos¢ procentowg o jaka ceny zostaly zmienione przez Prezesa Urzedu Komunikacji

Elektronicznej lub w sposéb dopuszezony przez Prawo pocztowe.

15. Jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastapi zmiana w zakresie podatku VAT,
Zamawiajgcy zobowiazuje si¢ do uiszczania stawek wynagrodzenia powiekszonych o podatek

od towarow i ustug wedtug obowiazujacej stawki.

§4.
1. Wykonawea zobowigzuje si¢ wykonywac swoje obowiazki wynikajace z umowy zgodnie
z jej postanowieniami oraz z najwyzsza starannoscia z uwzglednieniem profesjonalnego
charakteru swiadczonych przez siebie ustug (podwyzszona starannos¢) oraz obowiazujacymi

przepisami prawa i normami.

2. Wykonawcea nie moze dokona¢ zastawienia lub przeniesienia jakichkolwiek praw lub
obowiazkéw wynikajacych z tej Umowy na osoby trzecie, dokonywa¢ obcigzen tych praw
w jakiejkolwiek formie, w szczegdlnosci w formie cesji. przekazu, sprzedazy, przelewu lub
czynnosci wywolujacej podobne skutki. Wykonawca nie moze takze przenosi¢ korzysci
wynikajacej z umowy lub udziatu w niej na osoby trzecie, w tym takze poprzez dokonywanie
zastawu czy objecie umowa poreczenia lub dokonanie czynnosci wywotujacej podobne skutki.
Wyzej wymienione czynnosci dokonane pomimo zakazu, sa wzgledem Zamawiajacego

bezskuteczne.
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3. Wykonawea ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ushug
pocztowych objetych niniejszg umowa. na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 23 listopada
2012 r. Prawo pocztowe oraz przepisow Kodeksu cywilnego, jezeli Prawo pocztowe nie

stanowi inaczej.

4. W przypadku skarg na nieprawidlowy sposob doreczen - (wydluzenie terminu.
nieprawidtowo uzupetniony dokument awiza, zwrotnego potwierdzenia odbioru lub inne),
sktadanych przez klientow i komorki organizacyjne Urzedu, Wykonawca na wniosek
Zamawiajacego zobowiazany jest do udzielenia wyczerpujacych wyjasnien dot. okolicznosci

sprawy w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty zgloszenia skargi.

3. Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karg umowna w wysokosci 15% ceny oferty, gdy
Wykonawea lub Zamawiajgcy odstapi od umowy z przyczyn lezagcych po stronie Wykonawey.
6. W przypadku stwierdzenia niedotrzymania terminéw doreczenia przesylek rejestrowanych
Zamawiajacy moze obcigzy¢ Wykonawce kara umowng za kazdy przypadek niedotrzymania

terminow dorgczenia przesylek zgodnie z zasadami okreslonymi w Prawie pocztowym.

7. Lamawiajacy zaplaci Wykonawcy kare umowna w wysokosci 15% ceny oferty za
odstgpienie od umowy przez Wykonawcg z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialnosé

Zamawiajacy.

8. W razie wystgpienia zwloki w wykonaniu ustugi, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
wyznaczenia Wykonawcy dodatkowego terminu jej wykonania, niezaleznie od mozliwosci

naliczenia kar umownych i odszkodowania.

9. W przypadku nieodebrania przez Wykonawce przesylek w wyznaczonym dniu i czasie,
Zamawiajacy ma prawo obciazy¢ Wykonawcee kara umowna w wysokosci 200% optaty za
jeden odbior (wysokos$¢ kary zostanie obliczona proporcjonalnie do ilosci dni roboczych w

danym miesigcu).

10. Za kazdy przypadek ujawnienia niespetnienia wymogu zatrudnienia (przez Wykonawce
lub podwykonawcg) na podstawie stosunku pracy, 0sob wykonujacych czynnosci wymienione
w §5 umowy. w trakcie realizacji zamowienia, Wykonawca zaplaci kare w wysokosci 1 000,00

zl brutto w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania do zaplaty.
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11. Wykonawca po zaptaceniu kary ma obowiazek dostarczy¢ Zamawiajacemu dokumenty
potwierdzajace zatrudnienie pracownikow na podstawie stosunku pracy w ciagu 30 dni
kalendarzowych od zaptacenia kary lub wskazania nowych oséb. zatrudnionych na podstawie
stosunku pracy, wykonujacych czynnosci wymienione w §5 umowy. w trakcie realizacji

zamowienia.

12. W przypadku ponownego ujawnienia niespelnienia wymogu zatrudnienia przez
Wykonawcg pracownikéw na podstawie stosunku pracy, za ktorych Wykonawca zaplacit juz
kare. Zamawiajacy ma prawo odstapienia od umowy z winy Wykonawcy. co bedzie

jednoznaczne z naliczeniem kary zg. z §4 ust. 5.

13. Laczna maksymalna wysokos$¢ kar umownych, ktorych moga dochodzi¢ strony umowy
wynosi 30% wynagrodzenia brutto okreslonego w §3 ust. 1.

14. Strony wylaczone sg z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy spowodowane dzialaniami sity wyzszej rozumianej jako wystapienie zdarzenia
nadzwyczajnego, zewnegtrznego. niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktdrego nie
dato si¢ unikna¢ nawet przy zachowaniu najwyzszej starannosci a ktére uniemozliwia
Wykonawcy wykonanie przedmiotu umowy. W razie wystapienia sity wyzszej Strony umowy
zobowiazane sa dotozy¢ wszelkich staran w celu ograniczenia do minimum zwloki w
wykonywaniu swoich zobowiazan umownych, powstatego na skutek dzialania sily wyzszej
(pod pojeciem sity wyzszej rozumie si¢ w szczegdlnosci zdarzenia i okolicznosei takie jak:
klgska zywiotowa, dzialania wojenne, rebelie, terroryzm. rewolucja. powstanie, inwazja, bunt.

zamieszki, strajk spowodowany przez inne osoby - nie zwiazane z realizacja niniejszej umowy

itp.).

15. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej. ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym. czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadaé¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci przedmiotu umowy. Postanowienia o karach umownych

nie maja w tym przypadku zastosowania i Wykonawca nie moze zada¢ odszkodowania.

§5.

1. Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie

stosunku pracy osob wykonujgcych wskazane przez Zamawiajacego czynnosci w zakresie
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realizacji zamOwienia, jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w
sposob okreslony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. — Kodeks pracy (t.j. Dz. U z
2025 r.. poz. 277 z pdzn. zm.), tj. 0s6b wykonujacych czynnosci w zakresie przyjmowania oraz
dorgczania przesytek pocztowych. Wymog ten nie dotyczy miedzy innymi oséb wykonujacych
ustugi transportowe, osob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, urzedujacych
cztonkow organdéw zarzadzajacych lub nadzorczych Wykonawcy, wspolnikow spétki jawne;
lub partnerskiej w zakresie, w jakim beda wykonywac osobiscie ustugi na rzecz Zamawiajacego

badz Wykonawcy.

2. Przed zawarciem umowy Wykonawca przedlozyl Zamawiajacemu oswiadczenie
o zatrudnieniu 0sob na podstawie umoéw o prace w zakresie czynno$ci opisanych

w § 5ust. 1.

3. Wykonawca zobowigzany jest-do skladania oswiadczenia, o ktorym mowa w ust. 2 po
zakonczonym miesigcu wraz z faktura i specyfikacjg za wykonana ustuge. Oswiadczenie nalezy

przesyla¢ wylacznie droga elektroniczng na adres e-mail: kancelaria@pupchorzow.pl ze

wskazaniem, za ktory miesiac jest ono wystawione.

4. W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spelniania przez Wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoéb wykonujacych wskazane w ust. 1
czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do:

1) zadania oswiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny:

2) zgdania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania
WW. WYymogow;

3) przeprowadzania kontroli w miejscu wykonywania $wiadczenia,

4) zwrocenie si¢ do Panstwowej Inspekcji Pracy o przeprowadzenie u Wykonawcy

lub podwykonawcy kontroli.

5. W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym
W lym wezwaniu terminie, nie krétszym niz 7 dni roboczych, Wykonawca przedlozy
Zamawiajacemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spelnienia wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o pracg przez Wykonawce lub podwykonawce o0sob
wykonujacych wskazane w ustepie 1 czynnosci w trakcie realizacji zamdowienia:

1) oswiadczenie zatrudnionego pracownika.,
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2) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
opracg os0b wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajacego.
Oswiadczenie to powinno zawieraé w szcezegdlnosei: doktadne okreslenie podmiotu
skladajacego oswiadczenie, date zlozenia o$wiadczenia. wskazanie, ze objete wezwaniem
czynnosci wykonuja osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem
liczby tych o0s6b, rodzaju umowy o prace, zakresu obowiazkéw pracownika oraz podpis osoby
uprawnionej do zlozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcey lub podwykonawcy:

3) poswiadczona za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawee lub
podwykonawceg kopi¢ umowy/uméw o prace osob wykonujacych w trakcie realizacii
zamOwienia czynnosci. ktérych dotyczy ww. o§wiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy
(wraz z dokumentem regulujacym zakres obowiazkow, jezeli zostal sporzadzony). Kopia
umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochrone danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych (tj. w
szczegllnosci adresow, nr PESEL pracownikow). Informacje takie jak: imie i nazwisko. data
zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace oraz zakres obowigzkéw pracownika powinny by¢
mozliwe do zidentyfikowania;

4) zaswiadczenie wlasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce
lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia
na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy:

5) poswiadczona za zgodno$¢ =z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce
lub podwykonawce kopie dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce
do ubezpieczen, zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochrone danych osobowych

pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych.

§ 6.
1. Strony oswiadczaja, iz wypehily obowiazek informacyjny. okreslony w art. 13 i 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/697 z dnia 27.04.2016r. i
poinformowatly swoich pracownikow (przedstawicieli lub osoby, ktérymi si¢ postuguja przy
wykonywaniu umowy) uczestniczacych w wykonaniu niniejszej umowy o fakcie udostepnienia
ich danych (imi¢ nazwisko, telefon) w celu wykonania niniejszej umowy. Strony zobowiazuja
si¢ do nieudostgpniania danych tych o0sob, nalezytego ich zabezpieczenia oraz
wykorzystywania tych danych wylacznie w celu nalezytego wykonania niniejszej umowy.
Strony zobowiazuja si¢ do przestrzegania postanowien ww. rozporzadzenia w odniesieniu do
otrzymanych od drugiej strony danych osobowych w celu nalezytego wykonania umowy

taczacej strony.
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2. Wykonawca w szczegolnosci oswiadcza, ze:

1) znane sa mu wszelkie obowigzki wynikajace z obowigzujacych przepisow o ochronie
danych osobowych majace zastosowanie oraz RODO.

2) zapewni wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich s$rodkéw technicznych
1 organizacyjnych, aby przetwarzanie danych osobowych spelialo wymogi wynikajace
z obowiazujacych przepisow o ochronie danych osobowych oraz RODO majacych
zastosowanie 1 chronito prawa osob. ktorych dane dotycza,

3) w przypadku korzystania z podwykonawcoéw zapewni aby zostaly przez nich wdrozone
odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie danych osobowych
speinialo wymogi wynikajace z obowiazujacych przepiséw o ochronie danych osobowych oraz

RODO majacych zastosowanie i chronito prawa osob, ktérych dane dotycza.

§7.

Wypetniajac obowigzek prawny uregulowany w art. 13 i 14 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urzed. Unii Europ. z dnia 04.05.2016 r. L 119/1), dalej RODO,
Powiatowy Urzad Pracy w Chorzowie informuje. iz:

1. Administratorem Danych Osobowych Pana/Pani jest Powiatowy Urzad Pracy w Chorzowie,
ktorego siedziba znajduje si¢ w Chorzowie przy ul. Opolskiej 19, dalej Administrator.
Administrujacym danymi osobowymi w imieniu Powiatowego Urzedu Pracy w Chorzowie jest
Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy.

2. Dane kontaktowe inspektora Ochrony Danych (IOD) w Powiatowym Urzedzie Pracy w

Chorzowie: e-mail; iod@pupchorzow.pl.

3. Pani/Pana dane sa zbierane dla celow zwiazanych z realizacja umowy, ktorej jest strona, tj.
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

4. Dane zostaly pozyskane od wykonawcy umowy na $wiadczeniu ustug pocztowych

5. Kategorie przetwarzanych osobowych to:

— imig 1 nazwisko.

— numer telefony,

— adres poczty elektronicznej

6. Odbiorcami Pani/Pana danych beda podmioty uprawnione do ich pozyskiwania na
podstawie przepisOw prawa.

7. Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda na okres zgodny z obowigzujgcym

jednolitym rzeczowym wykazem akt.
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8. Posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo
do ich sprostowania. usunigcia (po uptywie dopuszczalnego okresu ich przechowywania) lub
ograniczenia przetwarzania , prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych.

9. Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

10. Podanie danych jest warunkiem zawarcia i realizacji umowy.

11. Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany.

§8.
1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od daty powziecia informacji
o podstawie do odstapienia, w przypadku:
a) nieprzystapienia przez Wykonawce do wykonywania umowy,
b) ogloszenia upadlosci lub zaprzestania prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce,
2. Odstapienie od umowy musi miet forme pisemna.
3. Wszelkie zmiany umowy musza mie¢ forme¢ pisemna, pod rygorem niewaznosci.
4. W sprawach nieuregulowanych umowa maja zastosowanie przepisu Kodeksu Cywilnego,
oraz ustawy Prawo pocztowe.
5. Ewentualne spory mogace wynika¢ na tle realizacji umowy strony poddaja pod

rozstrzygnigcie Sadu whasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

§9.
Miasto Chorzow — Miasto na Prawach Powiatu posiada status duzego przedsigbiorcy
w rozumieniu art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdzialaniu nadmiernym

opdznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 1790).

§10.

Umowa zostala zawarta w wersji elektronicznej.

Zamawiajacy Wykonawca
Spis zalacznikow:
Zatacznik nr 1: Formularz cenowy

Zalacznik nr 2: Wzér zestawienia ilosciowego

Zalacznik nr 3: Zestawienie przekazanych przesylek

18




